
C o n c e p t e n . i n f o  A L G E M ENE    B EP A L IN  G EN   &  C ON  D ITIE    S

1.	 	 Geldigheid Deze Algemene Bepalingen en Condities zijn geldig voor alle aanbiedingen, 
werkzaamheden en leveranties gedaan door Concepten.info aan, of verricht voor 
Cliënt/Opdrachtgever en de eventuele rechtsopvolger(s).

2.		T  oepassing Door het geven van mondelinge en/of schriftelijke opdracht, of door gebruikma­
king van de in de aanbieding/begroting en/of bevestiging vermelde concepten, werkzaam­
heden, diensten, middelen of materialen, is de betreffende aanbieding/begroting/ bevestig­
ing aanvaard en is de hierin vermelde honoreringsregeling volledig van toepassing en is 
Cliënt/ Opdrachtgever gebonden aan deze Algemene Bepalingen en Condities.

3.		  Grondslag Aanbieding/begroting en werkuitvoering zijn gebaseerd op informatie door 
Cliënt/ Opdrachtgever verstrekt. Cliënt/Opdrachtgever staat er voor in dat informatie 
die wordt verstrekt essentieel juist is en volledig geschikt als grondslag voor de  
uitvoering van de werkzaamheden. De in de aanbieding/begroting beschreven  
uitvoering van werkzaamheden dient beschouwd te worden als voortvloeiend uit de 
door cliënt/opdrachtgever verstrekte informatie.

4.		  Aansprakelijkheid Concepten.info kan niet aansprakelijk- of schadeplichtig gesteld wor­
den voor tekortkomingen, fouten of gebreken aan of in de geleverde werkzaamheden of  
leveranties als gevolg van de bij de opdracht geleverde informatie of ten behoeve van de 
opdracht geleverde zaken; niet voor de directe schade en niet voor vervolgschade. Indien 
en voorzover Cliënt/ Opdrachtgever Concepten.info aansprakelijk wil stellen voor schade 
kan deze eis niet hoger zijn dan het bedrag dat Concepten.info voor de betreffende  
verrichting/leverantie in rekening heeft gebracht.

5.		  Voortgang & Looptijd Om uitvoering van de werkzaamheden volgens tijdplan mogelijk 
te maken zal Cliënt/Opdrachtgever zorg dragen voor het tijdig ter beschikking stellen 
van de nodige gegevens en indien van toepassing, documenten, modellen en materialen 
evenals toegang tot voor de werkuitvoering relevante personen. Voor de looptijd van 
de opdracht/samenwerking geldt de in de begroting/ bevestiging aangegeven tijdsduur. 
Bij niet afronding binnen de genoemde tijdsduur vindt zonder schriftelijk tegenbericht 
automatisch verlenging plaats.

6.		  Wijziging opdracht Indien onvoorziene omstandigheden tijdens de looptijd van de 
opdracht, of het in de werkuitvoering ontstaan van een andere situatie dan op het 
moment van de opdracht, aanleiding zijn voor een besluit door partijen tot tussenti­
jdse verandering, of uitbreiding van de opdracht, zal de eventueel hiermee  gepaard 
gaande vermeerdering van de werkzaamheden berekend worden volgens dezelfde 
tariefstelling als waarmee de oorspronkelijke begroting opgesteld is.

7. 		 Levering & Afronding Levering van de werkzaamheden vindt plaats volgens de in de 
aanbieding/begroting aangegeven fasen. Berekening van de werkzaamheden vindt 
plaats in een aantal hiermee samenhangende fasen. De opdracht wordt als afgerond 
beschouwd met de levering van de laatste fase en de indiening van de hiermee 
samenhangende laatste rekening.

8. 		 Gebruiksrecht Aan Opdrachtgever wordt uitsluitend overgedragen het gebruiksrecht 
van de geleverde zaken voor het in de opdracht of begroting/bevestiging aangegeven 
doel. Gebruik voor andere doelen of het voor gebruik elders ter hand stellen aan  
derden is niet toegestaan.

9. 		I ntellectuele Eigendom Alle rechten met betrekking tot door Concepten.info tot  
standgebrachte concepten of ideeën inclusief de vormuitwerking of technische  
realisatie in het algemeen aangeduid als Intellectuele Eigendomsrechten berusten in 
alle gevallen bij Concepten.info ongeacht of de tot stand gekomen zaken wel of niet 
in het kader van een opdracht tot stand gekomen zijn. Functioneert Concepten.info 

als opdrachtnemer van teksten en andere werken in de zin van de auteurswet, dan 
geldt bij levering toestemming voor eenmalige publicatie, en wel uitsluitend voor het 
overeengekomen gebruik. Voor de wettige bepaling inzake het Intellectueel Eigendom 
wordt verwezen naar de formele “Richtlijn 2001/29/EG van het Europees Parlement 
en de Raad betreffende de Harmonisatie van Bepaalde Aspecten van het Auteursrecht 
en de Naburige Rechten in de Informatiemaatschappij.”

10. 	 Vertrouwelijkheid Concepten.info verplicht zich tot volstrekte vertrouwelijkheid 
inzake de voor de opdracht verkregen informatie evenals omtrent de kennis die 
Concepten.info bereikt in het kader van de werkuitvoering.

11.		 Betalingsvoorwaarden Opzegging, uitstel, of beëindiging van de opdracht, door welke 
oorzaak of om welke reden dan ook, of het ontstaan van enig geschil, na opdracht of 
binnen de looptijd van de uitvoering, of na levering geeft geen recht op verval van de 
betalingsverplichting, compensatie, schuldvergelijking, restitutie, of enige inhouding 
op, of uitstel van betaling van het volledige in de begroting of bevestiging vermelde 
honorarium. Indien de opdracht is verstrekt door meer dan een Cliënt/Opdrachtgever, 
of indien werkzaamheden geleverd zijn aan meerdere Cliënten/Opdrachtgevers, 
zijn alle Cliënten/ Opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk voor nakoming van de  
betalingsverplichting ongeacht de tenaamstelling van de aanbieding/begroting  
en/of declaratie.

12. 	N alatigheid Indien niet volledige betaling volgt van het in rekening gebrachte  
honorarium binnen de vermelde termijn(en) is met onmiddellijke ingang de wettelijke 
rente verschuldigd. Alle kosten van eventuele invordering en rechtsbijstand zijn voor 
rekening van Cliënt/Opdrachtgever met een niet voor mindering vatbaar minimum van 
15% van het betreffende bedrag.

13.		 Afwijkingen Afwijkingen van deze Algemene Bepalingen en Condities met inbegrip  
van de honoreringsregeling zijn uitsluitend geldig indien vooraf schriftelijk over­
eengekomen.

14.		T oepasselijk Recht Op begrotingen of opdrachtbevestigingen van Concepten.info is 
Nederlands Recht van toepassing. Eventuele geschillen tussen partijen zullen worden 
berecht door de bevoegde rechter te Alkmaar.

15.		 Hosting In het kader van de toegang tot en het gebruik van de Hosting, beschikt 
Opdrachtgever direct of indirect over apparatuur en programmatuur die voldoet 
aan de door Concepten.info vastgestelde en aan Opdrachtgever direct of indirect 
medegedeelde normen en/of eisen. Opdrachtgever dient tevens te blijven voldoen 
aan de gestelde voorwaarden. Indien en voor zolang apparatuur en/of programmatuur 
hieraan niet voldoen, wordt de op Concepten.info rustende verplichting tot verschaffen 
van toegang tot de Hosting en/of het gebruik ervan door Concepten.info opgeschort.

	 •	I ndien Opdrachtgever een storing constateert, dient dit te worden gemeld bij 
		  Concepten.info (kantoortijden). Na melding van een storing door Opdrachtgever 	
		  zal Concepten.info die maatregelen nemen die leiden c.q. mogelijkerwijs kunnen 	
		  leiden tot herstel.
	 •	 De kosten voor het opheffen van de storing komen voor rekening van 
		O  pdrachtgever, indien blijkt dat de oorzaak van de storing het gevolg is van zijn
		   onoordeelkundig gebruik, dan wel te wijten is aan zijn handelen of nalaten in 
		  strijd met de overeenkomst.
	 Wijziging of verhuizing van Hosting dient door Opdrachtgever schriftelijk bij Concepten.

info te worden aangevraagd. Concepten.info is gerechtigd bij wijziging en verhuizing van 
Hosting kosten in rekening brengen.
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Basistarieven Concepten.info 2011
M aa t w e r k pa k k e t t e n

Logo- en huisstijl ontwerp, inclusief drukwerk: 	 €	995,00
Visitekaartjes, ontwerp en drukwerk:	 €	295,00
Flyer: opmaak, eindredactie en drukwerk: 	 €	525,00 
Ondernemersplan, vanaf: 	 €	495,00
Basis marketingplan: 	 €	495,00
Opzet direct marketing actie of email campagne: 	 €	395,00
Abonnement marketing coaching (minimum van 5 uren): 	€	 79,00	 per uur

Bijzondere wensen? 
Bijvoorbeeld: banier, posters, gevel- en autobelettering. 
Neem contact met ons op. Wij helpen u graag.

Concepten.info is onderdeel van Art Profound BV.

Betalingscondities
Alle genoemde prijzen zijn exclusief 19% BTW, reis- en verzendkosten.
Wij hanteren 2 betalingstermijnen:
Termijn 1: 40% na opdrachtbevestiging
Termijn 2: 60% na oplevering. 
Onder invloed van externe factoren kan de prijs aan verandering onderhevig zijn.
Op al onze leveringen zijn onze Algemene Voorwaarden van toepassing.

W e bs  i t e ,  h o s t i n g ,  o n d e rh  o u d  e n  d o m e i n r e g i s t ra t i e

Basis website op basis van 5 informatieve pagina's, inclusief:	 €	 925,00
•	 Webdesign
•	 Registratie één eigen domeinnaam (voor een basis extensie)   
•	 1e jaar gratis hosting
•	 Content Management Systeem (CMS).
Het basis CMS ondersteunt navigatiebeheer, paginabeheer, pagina 
afbeeldingbeheer, PDF-beheer en heeft een contactformulier.

Eindgeredigeerde teksten en beeldmateriaal worden conform onze specificaties 
door u aangeleverd en bij oplevering eenmalig op de site geplaatst. 

Hosting, inclusief anti spamfilter en 24/7 service hardware ondersteuning:
•	 Tot 20 MB:	 €	 29,95	 per jaar	 •	 Tot 100 MB:	 €	 49,95	 per jaar
•	 Tot 50 MB:	 €	 39,95	 per jaar	 •	 Vanaf 100 MB:	 Prijs op aanvraag
	
Basis onderhoudsabonnement, waaronder:	 €	 34,95	 per maand
•	 Hulp bij het gebruik met het CMS	 •	 Wijzigen van wachtwoorden
•	 Technische ondersteuning met	 •	 Kostenloze integratie van CMS updates 
	 instellen van een email account	 •	 Afbeeldingen naar gewenst formaat
•	 Beheren van een emailadres		  aanpassen.

Registratie domeinnaam:	 €	 9,95 
Abonnement per domeinnaam:	 €	 22,95	 per jaar
Basis extensies: .NL / .BE / .DE / .COM / .NET / .EU / .ORG / .INFO
(voor overige extensies op aanvraag, hiervoor gelden afwijkende tarieven)

Extra webmodules	 Eenmalig	 Onderhoudsabonnement
				    per maand

Agenda:	 €	 249,00 	 €	 12,45
Blog:	 €	 249,00 	 €	 12,45
Digitale nieuwsbrief, 
inclusief opmaak:	 €	 499,00 	 €	 24,95
Fotoalbum:	 €	 299,00 	 €	 14,95
Gastenboek:	 €	 249,00 	 €	 12,45
Meertaligheid:	 €	 249,00 	 €	 12,45
Nieuws:	 €	 249,00 	 €	 12,45
Poll:	 €	 179,00 	 €	 8,95
Portfolio:	 €	 299,00 	 €	 14,95
Veel gestelde vragen (FAQ):	 €	 199,00 	 €	 9,95
Zoekfunctie:	 €	 249,00 	 €	 12,45

Webwinkel, inclusief:	 €	 2499,00 	 €	 124,95
	 •	 Design + opmaak
	 •	 Producten
	 •	 Winkelmand
	 •	 Bestellingoverzichten
	 •	 Klantregistratie
	 •	 Aansluiting iDeal.

w e bm  o d u l e s


